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¢,Cual es el proceso de creatividad individual?

Las seis fases del proceso creativo para las personas

Interest Incubation

IHlumination Exploitation
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¢,Cual es el proceso de creatividad individual?

Las seis fases del proceso creativo para las personas

Cuando explores tu entorno en busca
de oportunidades o soluciones

Interest

Cuando identificas un problema,
Preparation recabas informacion , planificas

A

Cuando usas la intuicion para pensar
Incubation sobre las cosas, quizds por mucho
tiempo

U,

Cuando la idea o solucién finalmente
lllumination aparece en el momento justo

A

Cuando resivas y validas la idea y
Verification vuelves a etapas anteriores

U

Cuando tratas de usar la idea de

IN Exploitation o :
manera logica para obtener ventaja
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Intuitivamente seguimos el proceso de creatividad. Y
hay muchas técnicas que lo guian y lo apoyan

Mapas mentales

Circulo de

Oportf'\_r“dad Lluvia de ideas

Anadlisis de
" *mpos de fuerza Vista fresca
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Técnicas de creatividad =

Mapas mentales =/ =

Pensando en su vida diaria, podria identificar un cambio que haya mejorado un
producto o servicio que haya usado durante los ultimos dos afios? Un ejemplo podria
ser la introduccién del Sistema de billetes electrénicos en el transporte publico, o la
introduccién de los pagos tactiles usando la tarjeta de crédito.
Cada persona en su grupo ha de identificar al menos un producto o servicio y luego
deben contestar a las siguientes preguntas.
Finalmente hay que crear un mapa mental que muestra la relacion entre las
respuestas.

* . Cudl es el cambio?

* ¢ En quién impacta (todos, solo a las personas que usan el servicio 0

product)?

« ¢, Cudles son las implicaciones mas amplias del cambio (a quién puede

afectar indirectamente)?
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Técnicas de creatividad: Vista fresca

Estudio de caso

Un ejecutivo de una importante cadena hotelera casualmente estaba
conversando con el sefor de la basura sobre el negocio del motel cuando el

basurero dijo: “Si yo fuera tu venderia pizza en mis hoteles. No creeras el numero

de cajas de pizza que recogemos en las basuras de los moteles y hoteles. El

ejecutivo instalo hornos de pizzas en su cadena y obtuvo excelentes resultados.
Cuando el basurero dijo “pizza”, el ejecutivo se dio cuenta de que se estaba

perdiendo un gran mercado..
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¢, Como Podemos desarrollar la creatividad individual?

Las personas difieren en su nivel de creatividad asi
como en la manera en la que expresan su creatividad

=) Para empezar un proceso de creatividad, cada persona y cada empresa necesita
motivacion.

=) Al creatividad “no es solo un talento innato”; sino una habilidad que se puede
desarrollar y aprender.

= Una vez se esta motivado, sigue la curiosidad, y con ella aparece el miedo.
= La curiosidad abre la puerta a nuevos desafios y hace descubrimientos
=) Muy a menudo la gente no va mas alla en sus exploraciones

— Esta es uno de los principales obstaculos a superar cuando se desarrolla la
creatividad individual
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Los sorprendentes habitos de las personas creativas

De donde vienen las buenas ideas

D The surprising habits of creative thinkers — 5:24

D Where good ideas come from — 4:06
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https://www.youtube.com/watch?v=fxbCHn6gE3U
https://www.youtube.com/watch?v=NugRZGDbPFU

Revision de la unidad

Esta unidad proporcionainformaciony
herramientas relacionadas con el desarrollo de la
creatividad individual.

Revisa las seis fases del proceso de creativad
individual.

Describe las etapas y técnicas que se pueden usar
para nutrir la creatividad ya que es necesario para
la creatividad organizacional que las personas del
equipo trabajen de manera creativa.
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https://www.youtube.com/watch?v=NugRZGDbPFU
https://ixl-center.com/index.php/2019/04/02/its-the-end-of-the-world-as-we-know-it/
https://ixl-center.com/index.php/2018/10/17/bringing-big-ideas-in-the-market/
https://www.youtube.com/watch?v=TxHgpWmav4I

