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Cosas importantes para saber

Las cosas mas importantes que necesita saber sobre la gestion de colaboracién son:

e Es un proceso complejo de toma de decisiones con decisiones en todos los niveles
gerenciales.

e El objetivo principal es satisfacer las necesidades de las personas que colaboran.

e Todas las actividades deben realizarse de acuerdo con los principios acordados de
gestion y colaboracion.

e Debe encontrar un equilibrio adecuado entre los esfuerzos para el éxito comercial y el
mantenimiento de los objetivos de las partes que cooperan.

e Debe concentrarse en alcanzar una meta mediante el uso efectivo de los recursos.
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Elegir el tipo de colaboracion

Elegir un tipo de colaboracidén depende mucho del tipo de actividad que va a realizar.

El liderazgo se basa en una relacion entre lideres, seguidores y su objetivo comun.

Colaboracion externa o interna

f_'fi, + ? =  COLLABORATION
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TEAM LEADER
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Crear un equipo colaborativo y pautas

Aqui hay algunas pautas sobre como puedes crear un equipo exitoso.
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Crear un equipo colaborativo y pautas

Aqui hay algunas pautas sobre como puedes crear un equipo exitoso.
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Crear un equipo colaborativo y pautas

X

¢Alguna vez has trabajado en un equipo de personas muy talentosas que fueron
superadas por un equipo sin tales expectativas de éxito? ¢ Por qué crees que paso?
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La importancia del liderazgo.

Claramente las personas tienen gustos diferentes. Por ejemplo:
Aquellos gue les gusta ser mas ordenados y organizados, usan listas y horarios.
Los que son mas gregarios y prefieren trabajar las cosas con los demas.

Por el contrario, aquellos que quizas estan mas retraidos y prefieren procesar y pensar las cosas
individualmente antes de compartir sus ideas.

Creativos, tipos de ideas que no son tan practicas en su enfoque.
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¢, CoOmo mejoraras la comunicacion?

Consejo #1: Saber con quién esta hablando (y cémo les gusta comunicarse, ¢les gusta
hablar o preferirian un correo electrénico?)

Consejo #2: Use un lenguaje simple y directo (diga lo suficiente para expresar su punto de
vista)

Consejo #3: Involucre a sus oyentes en la conversacion (Pedir comentarios)
Consejo #4: Responda cuando se le indique (para que entiendan que escuchd su mensaje)

Consejo #5: Asegurate de gque te entiendan (busca sefales de que la gente te entienda)
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¢, CoOmo mejoraras la comunicacion?

Consejo #6: desarrolle sus habilidades de escucha (no pierda su tiempo pensando en lo que
dira a continuacién, escuche lo que se dice)

Consejo #7: Esté atento a las sefales visuales de que su oyente le entiende, esta de acuerdo
0 en desacuerdo con su mensaje

Consejo #8: Mantenga el contacto visual
Consejo #9: respeta a tu audiencia

Consejo #10: Mantente positivo
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Juego de los seis sombreros

PROCESS

eL e

[FACTS

FEELINGS
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Blue Hat - Process

Thinking about thinking.
What thinking is needed?
Organizing the thinking.
Planning for action.

Wihite [Rl&t - Facts
Information and data.

Neutral and objective.

What do | know?

What do | need to find out?

How will | get the information | need?

Red Hat - Feelings

Intuition, hunches, gut instinct,
My feelings right now.

Feelings can change.

No reasons are given.

BENEFITS CREATIVITY

CAUTIONS
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Green Hat - Creativity

Ideas, alternatives, possibilities.
Solutions to black hat problems.
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7allow Hat - Benefits
Positives, plus points.

Why an idea is useful.
Logical reasons are given.

Black Hat - Cautions
Difficulties, weaknesses, dangers.
Spotting the risks.

Logical reasons are given.
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Revision del tema

Elija el tipo de colaboracion y cree
pautas

Crear un equipo colaborativo y pautas
La importancia del liderazgo.

Como mejorar la comunicacién y los consejos de
comunicacion.
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